WASSERZEITUNG

Informationen von lhrem kommunalen Wasserversorger

Trinkwasserverband

&

trinkwasser, nattrlich. von hier,

Verden

6.JAHRGANG NR. 1
MAI 2019

/U Zahlern und Zahlen

Die Kunden der Wasserunternehmen hierzulande kennen das: Die An-
gaben auf ithrem Zihler sind die Grundlage fiir eine genaue Jahres-
abrechnung. Eichgesetz, neue EU-Richtlinien, verschiedene Zihler-
typen - die Wasserzeitung fasst hier Wissenswertes rund um den

Wasserzihler zusammen. >

dung ungeeichter Zahler kann als Ord-
nungswidrigkeit verfolgt und geahndet
werden. Verantwortlich ist derjenige,
der die Messgerdte im ge-
schéftlichen Verkehr ver-
wendet, also die Trink-
WasSserversorger.

nahme tibertragen bekommen haben.

Das sind die Fristen

Die Eichfrist betrdgt sechs Jahre.
Beim Eichamt heil’t es dazu: Die Eich-
fristkann verlangert werden, wenn die
Messrichtigkeit der Zahler noch vor
Ablauf der Eichfrist durch eine Stich-
probenpriifung nachgewiesen wird.

Diese Zihlerarten gibt es

Man unterscheidet nach den verschie-
denen Messprinzipien in dynamische
und statische Zahler jeweils mit be-
wegten Teilen oder Sensoren.

Die Eichpflicht

Zéhler missen im
geschaftlichen Ver-
kehr, und das sind
sie an der Schnitt-
stelle Wasserversor-
ger/Kundenja, geeicht
sein. Die Verwen-

Hier wird geeicht

Staatlich anerkannte
Priifstellen und die
Eichbehorden  sind
berechtigt, Eichungen
und Befundpriifungen an
Messgeraten vorzunehmen.
Die Eichbehorden (iberwa-
chen die Prifstellen, wel-
che die staatliche Auf-

Neue Messgerate-Vorschrift
2016 trat eine europdische Richtlinie
zur Kennzeichnung von Messgeraten
inKraft(MID). Die Beschriftung ist nun
anders geregelt. Frilher markierte eine
gelbe Klebemarke oder Plombe die
Zahler, heute muss eine Zahlen- bzw.
Buchstabenfolge aufgedruckt sein.

(d So sieht das MID-Kennzeichen aus:
: H;% CE = Konformitét mit allen
~ . anzuwendenden Richtlinien

M = Metrologie-

Dynamische Zahler
Stromungszahler: Einstrahlwasser-
zahler, Mehrstrahlwasserzahler, Wolt-
mannzahler; Verdrangungs-
zahler: Ringkolbenzahler ;
Statische Zahler; Ultraschall-
zéhler; Schwingstrahlzah-
ler; Magnetisch-Induktive
Durchflusszahler.
Andere unterscheiden
auch in Geschwindig-

M,

keits-/ Strémungs- ~ Kennzeichen
zdhlung und volu- 18 =Jahr der
metrische Zahlung. Anbringung des

"\ Kennzeichens
. 0102 = Nummer der
"L benannten Stelle

Am haufigsten
sind dynamische
Z&hler wie Fliigelrad-
zahler oder Ringkolben-
zahler.
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Zahler Bezeich-
nung geéndert:
Aus Nenndurch-
fluss Q, wird Dauer-
durchfluss Q3

Darum sind die
Angaben wichtig

Die Eichaufsichtshehor- 0,25 » 034

den sagen dazu: Durch 0,6 » Q310
die steigenden Kosten fiir Q0,170 » Q316
Energie und Rohstoffe ist 0,15 » Q325
die korrekte Anzeige die- 0,40 » 0363

ser Messgerate von gro- S S g L
RerwirtschaftlicherBe-  Die physikalisch-technische Bundesanstalt iiberwacht die Hersteller, damit die Geréte entsprechend
deutung. der EU-Norm gesichert sind. Foto: SPREE-PR/Nitsche; Galda

RADPARTIE Aus eigener Kraft durch den Frihling fahren m_

Sieh, das Gute liegt so nah! Eine turpark Dromling und den Flechtinger
schone Ausfahrt gefdllig, mit eigener Hohenzug. Alle Etappen sind tages-
Muskelkraft? Na dann nehmen Sie tourtauglich und mit dem (berwie-
die Fahrrader aus den Sténdern und gend ebenen Geldnde und der guten
schwingen sich auf! Vielleicht pro- Wegbeschaffenheit auch fiir ungeiib-
bieren Sie mal die eine oder andere tere Radler geeignet. Vielleicht erle-
Etappe entlang des Aller-Radweges. ben Sie in diesem Friihling die Aller
Von der Quelle in Eggenstedt bei Mag- mal von dieser Seite?!

deburg bis zur Domstadt Verden kann
man das 328 Kilometer lange Band
in sechs Teilstrecken absolvieren. Es
geht durchs Aller-Leine-Tal, die Liine-
burger Heide, die Stidheide, den Na-

» Weitere Infos:
www.allerradweg.de
Das Handbuch zum Weg ist hier
per Download erhaltlich.

Foto: Celle Tourismus Marketing GmbH

Kleine Ausfahrt geféllig? Der Aller-Radweg bietet sich an.

BLAUES BAND

Kein Sprint, sondern
ein Marathonlauf

Foto: VKU

Die Wasserinfrastruktur ist ein
echter Schatz unter der StralSe.
Das bleibt leider oft unbeachtet,
unterschétzt und unverstanden.
Wie wichtig eine jederzeit funk-
tionierende  Wasserversorgung
ist, hat uns der letzte Sommer ge-
zeigt. Die hohe Wassernachfrage
war ein Stresstest fiir die Systeme.
Diesen Test haben die Versorger
bis auf ganz wenige Ausnahmen
mit besonderen Rahmenbedin-
gungen sehr gut gemeistert.

Der Sommer 2018 hat die Wasser-
infrastruktur stérker ins dffent-
liche Bewusstsein gertickt und
demonstriert, wie wichtig ihre Er-
haltung und Emeuerung mit steti-
gen Investitionen sind. Infrastruk-
turerhaltung ist ein Marathonlauf,
kein Sprint. Dafiir muss die Was-
serwirtschaft den Rticken frei ha-
ben: Die notwendigen Mittel fiir
die Erhaltung diirfen nicht durch
den Investitionsbedarf aufge-
zehrt werden, der durch immer
neue Anforderungen an die Was-
serversorgung entsteht. Nicht al-
les, was wiinschenswert ist, kann
auch sofort umgesetzt werden.
Erforderlich ist vielmehr eine Ge-
samtschau aller politischen Initia-
tiven — inklusive Abschétzung der
Folgekosten. Denn gute Vorsorge
gibt es nicht zum Nulltarif.

Thomas Abel
Geschéftsfiihrer Wasser/Abwas-
ser und Telekommunikation, Ver-
band kommunaler Unternehmen

Wer hat’s gesagt?
»Dass man Leitungswasser

bei uns sehr gut trinken kann,
verbreitet sich gerade rasant.«

Im exklusiven Interview mit der
Wasserzeitung sprach Bundes-
umweltministerin Svenja Schulze
tiber die Qualitat des Trinkwas-
sers sowie berflissiges Plastik.
Lesen Sie selbst — auf Seite 2.
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WASSERZEITUNG hinterfragt 5-Punkte-Plan der Bundesregierung gegen Plastikmiill

Nicht weniger als eine Trend-
wende im Umgang mit Plastik will
Bundesumweltministerin Svenja
Schulze in Deutschland einleiten. Da-
flirhat sie einen 5-Punkte-Plan mitent-
sprechenden MaRnahmen vorgelegt,
die u.a.zum Trinken von mehr Leitungs-
wasser anregen sollen. Das hort die
kommunale Wasserwirtschaft gern,
betont sie doch die einzigartige Qua-
litdt ihres Lebensmittels Nr.1 seit je-
her. Zudem ist Wasser aus dem Hahn
nicht nur der am besten kontrollierte,
sondern auch der ¢kologischste Durst-
I5scher. Uber ihre Bemiihungen gegen
iberflissiges Plastik sprachen wir
mit Bundesumweltministerin Svenja
Schulze.

Warum kommt die Einsicht der
Politik so spét? Das Bundesum-
weltministerium verweist schon seit
Jahren auf die hohe Qualitat und Si-
cherheit unseres Trinkwassers. Wir
miissen unsere Gewasser schiitzen,
um diese Qualitdt auch ohne eine
aufwendige Aufbereitung zu erhal-
ten. Dazu kommen die Vorteile beim
Ressourcen- und Klimaschutz. Hier
ist unser Leitungswasser einfach

[{o]a] fl«]c]»
Multimedia

Fur alle, die mehr tiber die gedruck-
te Zeitung hinaus wissen wollen,
hier unser Zusatz-Info-Service.

Nicht Wegwerfen!
Fragen und Antworten zum 5-Punkte-
Plan des Bundesum- [=]
weltministeriums 3%
fiir weniger Plastik

Foa- ot

%

Filmtipp: Wasser -
das unbekannte Wesen
Neue Forschungser- Bl
gebnisse zum Thema 1% i
Wasser.
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Mikro und Makro
Woher stammen die Kunststoffe
in unserer Umwelt? Das Frauenhofer-
Institut UMSICHT
hat es untersucht:

Wir in den Social Media
YW @WasserZeitung
] @spreepr
@spreepr

Zur Sache, Frau Ministerin!

gut. Und darauf sollte man hinweisen.

Sie schlagen eine Mischung aus
gesetzlichen und freiwilligen
MaBnahmen zur Vermeidung von
iiberfliissigem Plastik vor. Wa-
rum sollte ein Biirger freiwillig
auf praktische Plastikprodukte
verzichten? Es geht um Giberfliissige
Plastikprodukte, nicht um praktische.
Ich habe jetzt mit meinen Kollegen aus

» Dass man Leitungs-
wasser bei uns sehr gut
trinken kann, verbreitet

sich gerade rasant.<<

der ganzen EU ein europaweites Ver-
bot von tberflissigem Einweg-Plastik
beschlossen, also von Plastikgeschirr
oder Plastikstrohhalmen. Dafiir gibt es
gute Alternativen, vor allem Mehrweg.
Beiden Plastikttiten hat unsere freiwil-
lige Vereinbarung mit dem Handel tibri-
gens hervorragend funktioniert. Dieses
Modell will ich jetzt auf weitere Verpa-
ckungenim Handel ausweiten. Warum
miissen eine Gurke oder ein Apfel in Fo-
lie eingeschweilt sein? Dariiber werde

ichmit dem Handel und den Herstellern
reden. Ziel ist, dass wir mehr iberflis-
siges Plastik vermeiden.

Nichts ist schwieriger als Ge-
wohnheitenzu andern. Wo und wie
konnte bzw. mochte die Regierung
Druck ausiiben? Beim Handel spiire
ich eine groRe Bereitschaft, etwas zu
verdndern. Die merken ja auch, dass
das Umweltbewusstsein bei ihrer Kund-
schaft wachst. Was die Birgerinnen
und Biirger angeht, kommt es darauf
an, dass die umweltfreundliche Wahl
auch die leichte Wahl ist. Hier gilt es,
fur Alternativen zu sorgen. Strohhalme
kann man auch als schickes Mehrweg-
produkt aus Glas anbieten oder aus Ap-
feltrester zum spateren Verzehr. Und bei
manchen Ideen reicht es, sie einfach
auszusprechen: Dass man Leitungs-
wasser bei uns sehr gut trinken kann,
verbreitet sich gerade rasant.

Welche Alltagslosungen fiir ein Le-
ben mit weniger Plastik sind aus
lhrer Sicht am realistischsten und
kurzfristig umzusetzen? Die Mehr-
weg-Einkaufstasche statt die Einweg-
tite, der gezielte Griff zu unverpacktem

Woher stammt das Mikroplastik in

Quelle: Fraunhofer-Institut fiir Umwelt-, Sicherheits- und Energietechnik UMSICHT fiir die Studie , Kunststoffe in der Umwelt: Mikro- und Makroplastik”
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@) 30,7 % Abrieb Reifen

Svenja Schulze foto: BMU/Sascha Hilgers

Obst und Gemdise, der eigene Mehr-
wegbecher fiir den Coffee-to-go oder
der Getrankekauf in Mehrwegflaschen,
um nur einige Beispiele zu nennen. Ab-
fallvermeidung lebt vom Mitmachen!

Das Entfernen von Mikroplas-
tik aus dem Schmutz- und Nie-
derschlagswasser stellt Abwas-
serverbande vor immer groBRere
Herausforderungen. Auf welche
Unterstiitzung diirfen die kommu-
nalen Entsorger Ihrerseits hoffen?

unserer Umwelt?

Mikroplastik befindet sich bereits in allen

-«
0 (@) 7,57 % Freisetzung bei Abfallentsorgung

ﬁ 5,70 % Abrieb Bitumen in Asphalt

os  4,55% Pelletverluste
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3,30% Verwehungen Sport-/Spielplatze

2,93 % Freisetzung auf Baustellen

Bereichen der Umwelt. Das Fraunhofer-
Institut UMSICHT schétzt, dass jedes Jahr
rund 330.000 Tonnen dazu kommen. Im In-
terview erklért Expertin Leandra Hamann,
die dariiber eine preisgekrénte Masterar-
beit schrieb, was wir dagegen tun kénnen.

&
Leandra 8o
Hamann b

Foto: privat

Link zum
Interview

2,73 % Abrieb Schuhsohlen

2,28 % Abrieb Fahrbahnmarkierungen

’,
% ! 2,48 % Abrieb Kunststoffverpackungen
L T
v : 1,92 % Faserabrieb Textilwasche

Grafikquelle: Fraunhofer UMSICHT;
Bearbeitet von: SPREE-PR/Nitsche

Der héaufig in den Medien erwéahnte Ursprung ,,Kosmetik“ kommt in der UMSICHT-Studie auf Platz 17
und ist daher eine der kleineren Quellen von Mikroplastik in der Umwelt.

Wir stehen noch am Anfang und las-
sen derzeit die verschiedenen Ein-
trittspfade und Vermeidungsmdglich-
keiten priifen, erst danach kann man
tiber konkrete Manahmen sprechen.
Auch hier geht es darum, méglichst
weitvorne in der Kette anzusetzen und
nicht erst bei der Klaranlage. Wo MaR-
nahmen bei der Schmutz- und Nieder-
schlagswasserbehandlung notwendig
werden, sind im Grundsatz die Bundes-
|&nder und Kommunen zustandig.

Reicht die Bundesregierung
auch Geld aus - beispielsweise
fiir die Errichtung von dffentli-
chen Trinkwasserspendern in
Stadten? Das wiirde doch lhre
Kampagne ,Nein zur Wegwerf-
gesellschaft” befeuern. Ja, wir
finden das gut. Aber dafiir braucht
es keine Bundesmittel. Viele Kommu-
nen betreiben schon heute 6ffentli-
che Trinkwasserspender und es wer-
den sicher noch mehr. Die Vereinten
Nationen haben gerade die Wasser-
dekade ausgerufen, das ist doch ein
schoner Anlass, sich mit einem neuen
Trinkwasserspender daran zu betei-
ligen.

KOMMENTAR
Wort — und Tat?

Dass die Bundesregierung das
wichtige Thema ,Vermeidung
von Plastik” anpackt, ist absolut
begriiBenswert! Ein wichtiger
Baustein dabei: unser Trinkwas-
ser. Niemand muss in Deutschland
fiir zu Hause Wasser in Flaschen
kaufen. Man kann es einfach aus
dem Hahn zapfen, argumentiert
die Berliner Politik treffend. Auch
unterwegs funktioniert das gut mit
wieder befiillbaren Trinkflaschen,
so die Ministerin. Ihr Ziel: ,In den
Stadten soll es iiberall gut erreich-
bar Nachftillstationen fiir Wasser-
flaschen geben.” Diesem richtigen
Ansatz miissen jetzt aber auch Ta-
ten folgen. Hier kneift die Minis-
terin. Sie macht NICHT das Port-
monee auf, sondern meint: , Daftir
braucht es keine Bundesmittel.”
Diese Zeche zahlen am Ende
also wieder unsere kommunalen
Wasserbetriebe — (iberall im Land.

Alexander Schmeichel,
Redakteur
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WO WIR ZU HAUSE SIND
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Er wirkt wie ein mittelalterlicher Turm, stammt aber von Anfang des
19. Jahrhunderts. Bis 1985 war er in Betrieb, heute ist er begehba-
res Baudenkmal mit Infos rund ums Wasser. Wechselnde Ausstel-
lungen, Musik und Kleinkunst beleben das Denkmal, von dessen
Aussichtsterrasse man einen herrlichen Blick hat.
>>wasserturm.net

So funktioniert ein Wasserturm

Wassertirme erfiillen zwei Funktionen. Sie speichern Trinkwasser und sorgen
fiir einen konstanten Druck im Wassernetz. Voraussetzung: Alle Abnehmer
missen tiefer als der Speicherbehalter liegen. Das Wasser wird zunachst in
denHochbehalter im Turm gepumpt. Von dort flieRt es durch das Versorgungs-
netz zu den Verbrauchern. Physikalische Grundlagen dafiir sind der Schwe-
redruck des Wassers (hydrostatischer Druck) und das ,Prinzip der kommuni-
zierenden Réhren”: Dabei wird der Wasserstand, und demzufolge der Druck,
in allen verbundenen Leitungen ausgeglichen. Um Wasserpegel und Druck
konstant zu halten, muss stets neues Wasser auf den Turm gepumpt werden.

jagll.m

I—b Wasserversorgungsnetz =—p Verbraucher

Grafik: SPREE-PR/G. Schulze

Pumpe

ey Heve
ey Sibvine

Mehr als 3.300 Aufnahmen von Wassertiirmen auf

der ganzen Welt vereint der Kieler Giinter
Botel in seiner einzigartigen Internet-
Galerie. Darunter befinden sich auch
107 Aufnahmen aus Niedersachsen

und 18 aus Bremen.

Ab Mitte des 19. Jahrhunderts schos-
sen Wassertlrme wie Pilze aus dem
Boden. Angeblich gab es in Deutsch-
land mehr als 2.500. Die meisten
dienten der 6ffentlichen Wasserver-
sorgung. Sie speicherten Trinkwas-
serund regulierten den Wasserdruck.
Andere Hochbehélter wurden an
Bahnstrecken platziert, um die Was-
sertanks der Dampflokomotiven auf-
fiillen zu kénnen. Bis auf wenige Aus-
nahmen, etwa in Flensburg, verloren
die Wasserttirme ihre Aufgabe, erd-
nahe Speicherbecken und leistungs-
fahige Pumpensysteme machten sie
tberfliissig. Mit ihrer Stilllegung
drohte den Tirmen der Verfall. Ver-
schiedene Akteure und private Lieb-
haber retteten viele der architekto-
nischen und technischen Denkméler.

Wasserzeitung: Warum haben Sie
sich Wassertiirme als Fotomotiv
ausgesucht?

Giinter Botel: Als Kieler Leuchttiirme
zu fotografieren, der Gedanke wére zu
nahe liegend. Ich bin in der Néhe des
Wasserturms Ravensberg aufgewach-
sen. Auf dem Bolzplatz davor haben
wir FuBball gespielt. Das war unser
Zuhause. Als ich spater meine erste
Spiegelreflex-Kamera kaufte, wollte
ich nicht nur die Familie knipsen. Ich

Gurgaorf

45 Meter hoch ist der 1912 von
Stadtbaumeister Max Huguenin
erbaute Wasserturm auf dem Ge-
lande der ehemaligen Zuckerfabrik.
250.000 Liter fasste er.

ORI
[ ®e

Glinter Botel zeigt
in seiner Web-Galerie
Tiirme aus 42 Landern.
Seit 14 Jahren
gibt er auch einen
Wasserturm-Kalender
heraus.

erinnerte mich an ein Urlaubsfoto
aus dem Rhone-Tal mit einem Was-
serturm, der so ganz anders aussah
als der Turm meiner Kindheit, in dem
heute 34 Wohnungen untergebracht
sind. Das weckte meine Neugier.

Was haben Sie herausgefunden?
Ich lernte Landstriche im In- und
Ausland kennen, in die ich sonst
wohl nie gereist ware. Ich fand an-
dere Wasserturmfreunde, von de-
nen viele, wie ich nun auch, Mit-
glied der Deutsch Internationalen
Wasserturmgesellschaft sind. Beim
Fotografieren stellte ich fest, dass
Wassertiirme in Deutschland fast
samtlich Unikate zu sein scheinen.
Ihre Architektur ist so individuell.
Das mit der Kamera festzuhalten
ist reizvoll.

Fotos (6): Bétel

Ulsselhiovede
Heiraten in besonderem Ambiente —
auch das bietet dieser Wasserturm auf
dem friheren Gelande der Norddeut-
schen Honig- und Wachswarenfabrik
.Sonnentau”. 1889 wurde er erbaut und
heute stellen zeitgendssische Kiinstler
auf fiinf Ebenen ihre Werke aus.

R TN

Quadratisch und 50 Meter hoch
wurde dieser Turm 1927/28 in
der typischen norddeutschen,
expressionistischen Architektur
gebaut. Die Badeanstalt im So-
ckel wurde 1965 geschlossen,
in den beiden erdgeschossigen

Seitenfligeln er6ffnete eine Kin- +
dertagesstétte. Bis Anfang der
1990-Jahre war der Hochbehal- <
ter mit seinem 300.000 Liter fas- ¢

senden Tank in die Trinkwasser- ¢
versorgung eingebunden.

.

Machen Sie Wasserturmsafaris?
Es kommtvor, dass ich manchmal drei
oder vier Tage auf Reisen gehe und
3.000 Kilometer fahre, um Wasser-
tlirme aufzuspiiren und im Bild fest-
zuhalten. Da hat mich dann das
Jagdfieber gepackt. Urlaubsreisen
werden oft schon so geplant, dass
am Weg neue Wasserttirme liegen.
Undinzwischen bereichert auch mein
Sohnmitdem einen oder anderen Bild
meine Sammlung. Er kommt beruflich
viel herum.

Weitere Infos:
www.wasserturm-galerie.de

Kirchilintel

An Bahngleisen liegt dieser
Wasserturm. Heute dient er als
Wohngebaude.

.
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Schrittweise zur Digitalisierung

40.000 Kundenakten sollen Uubertragen werden

Papierloses Biiro? Damit wird
es absehbar wohl nichts. Aber
schrittweise die Digitalisierung
vorantreiben — daran arbeitet der
TV Verden. Vom hohen Aufwand
verspricht sich der Verband einen
noch hoheren Nutzen.

Ein leichtes Augenrollen kann sich
Melanie Pawlikowski, Leiterin der

Gut ein Viertel ist bisher geschafft, in
den néchsten Jahren soll die Umstel-
lung dann komplett erfolgen.

In die Karten spielt den Verantwortli-
chen, dass die Posteingénge seit 2016
bereits digital erfasst und bearbeitet
werden. Hierfiir gibt es schon Schlag-
worte wie Stammdatenanderung,
Rechnung, Kiindigung und allgemeine
Fragen. ,Alles muss zeitlich ebenso

Verbrauchsabrechnung, nicht verknei- ——
fen. Denn die Digitalisierung
ist nun mal nicht ne-
benbei und eins, 1
zwei, fix erle-
digt. ,Wirha-
ben 40.000
Kunden-
akten”, |
umreiBt ||
sie das S fs
Volumen.
Das sind
im  Archiv
ftinf Doppelrei-
hen, jede etwa vier
Meter lang und sieben
Facher hoch! ,Alles, was wir
jemals von den Kunden bekommen
haben, ist dort datenschutzkonform

wie zu Kundennummern und Ver-
brauchsstellen zugeordnet werden.”
Was nach viel Aufwand klingt, istauch
viel Aufwand. Melanie Pawlikowski ist
dennoch (iberzeugt, dass es der rich-
tige Weg ist. ,Spater haben wir alle
wichtigen Infos unserer Kunden mitein
paar Klicks auf dem Rechner vorliegen.
Die Gange in den Keller ins Archiv und
das Blattern in den Akten entfallen
dann. Wir sind dann noch effizienter
und schneller!”

Noch aktuell:
Melanie
Pawlikowski
. im Kunden-
archiv des

Dieses

wird jedoch
peu a peu
digitalisiert.
Foto: SPREF-PR/Galda

Verbandes.

zusammengefasst, das geht zuriick
bis in die 1950-/1960er-Jahre”, veran-
schaulicht sie.

Verantwortlich sind fir die Digitali-
sierung die vier Mitarbeiter der Ver-
brauchsabrechnung. Es gibt ein klares
Schema, nach dem sie vorgehen. ,Re-
gional. Unsere Akten sind nach Orten
und entsprechendem Stralenschlis-
sel sortiert. Wir arbeiten uns Schritt
fr Schritt durch unser Verbandsge-

Auf ein Wort:
Datenschutzgrundverordnung

Natiirlich sind die Kundendaten beim TV Verden sicher. Fiir alle Neukunden
greift die DSGVO. Bedeutet: ,Nach Paragraf 6 bendtigen wir bestimmte
Daten, um die Vertrdge schlieBen zu kdnnen”, sagt Melanie Pawlikowski.
Sie schiebt vereinfachend hinterher: ,Es ist doch logisch, dass wir Namen
und Adressen brauchen, wenn wir Wasser liefern sollen.”

Ein paar Angaben mehr macht der Kunde, wenn er das Kundenportal und
dessen Vorteile nutzen méchte. Fir alle Bereiche gilt aber laut Melanie Pa-
wlikowski natirlich: , Alles wird bei uns vertraulich behandelt!”

biet”, erklart Melanie Pawlikowski.

Das diirfte die Kunden freuen:
Die Kosten fiir den Wasser-
Hausanschluss sanken zum
1. Januar 2019. Dies ist auch
ein Ergebnis der Umstruktu-
rierung. Seit 2017 erledigt der
TV Verden viele seiner BaumaB-
nahmen selbst. Vier neue Mit-
arbeiter verstarken das Team
seit Anfang des Jahres.

Die neue Ausrichtung, die der TV
Verden 2017 einschlug, erweist
sich nun als richtig. ,Die Markt-
lage im Bausektor war und ist
angespannt. Das hatte zu stetig
wachsenden Kosten und zuneh-
mend schwierig zu koordinierden
Terminen geftihrt. Daher entschie-
den wir uns 2017, eine eigene Ko-
lonne fiir unsere Bauarbeiten ein-
zusetzen”, blickt Geschéaftsfihrer
Stefan Hamann auf die Ausgangs-
lage zuriick. TV-Mitarbeiter waren
somit im Einsatz, wenn das Rohr-
netz erneuert, Hausanschliisse er-
richtet oder Hydranten gewechselt
werden mussten.

LWir brauchten diese Arbeiten
dann nicht mehr auszuschrei-
ben und konnten die Termine fir
Kunden und ErschlieBungstrager
kurzfristig und flexibel gestal-
ten”, beschreibt er die positiven
Nebeneffekte. Und nicht nur das.
LUnser Team ist sehr motiviert,
daher funktionierte alles super”,
freut sich der Geschéftsfuhrer,
dass die Mitarbeiter im Verband

Dreharbeiten beim TV Verden — So entsteht Ihre Wasserzeitung

Acht Seiten rund ums Wasser flattern den
Kunden des TV Verden zweimal jéhrlich
in ihren Briefkasten. Wie die Wasserzei-
tung entsteht, das zeigt der neue Film von
Torsten Silbermann und Riccardo Giese, zu
sehen auf der Facebook-Seite des Trinkwas-
serverbandes.

Aus diesem Grund hat sich auch die Redak-
tion der Wasserzeitung Gedanken gemacht,
wie man lhnen den Prozess auf einen Blick
veranschaulichen kann. Die Grafik fihrt Sie
durch die wichtigsten Etappen.

Sonst immer selbst mit Block
und Kamera ausgestattet, tauschte
Redakteurin Susann Galda, hier im

Gesprach mit Geschéftsfiihrer Stefan
Hamann, mal die Perspektive.  Foto: TV

ﬂ——rf'j_
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Vier Mitarbeiter verstarken den Bautrupp des TV Verden

Kosten fur Hausanschluss gesenkt

Die vier neuen Mitarbeiter des Bautrupps, fiirs Foto auf einer Baustelle in Vélkersen: Ki Lukas Liihning, Safet Krasniqi, Roman Rybal-

skiy und Dennis Gerstner (v.l.).

am gleichen Strang ziehen. Offenbar
spricht es sich herum, dass es sich im
Verband gut arbeitet. Als némlich der
Bautrupp aufgestockt werden sollte,
fanden sich schnell Interessierte. Un-
ter den Bewerbern machten Dennis
Gerstner(22), Kim Lukas Lihning (26),
Roman Rybalskiy (45) und Safet Kras-
niqi (45) das Rennen. Sie sieht man
seit Februar/Marz auf den Baustellen
des TV Verden.

Neben den genannten positiven Be-
gleiterscheinungen diirfte die Kunden
besonders die Preissenkung im Bereich
Hausanschluss freuen. ,Profitstreben?
Bei uns nicht! Wir arbeiten bekannt-
lich nach dem Kostendeckungsprinzip.
Das heilt, die Ausgaben miissen durch
die Einnahmen beglichen sein”, erklért
Stefan Hamann. Die Preissenkungen
haben wir in der folgenden Tabelle fiir
Sie veranschaulicht.

Beiratstagung

Am Anfang steht die Themenauswahl. Im Redaktionsbeirat wer-
den Ideen, Fragen und Wiinsche zusammengetragen und auf
ihren Informationswert fur die Kunden diskutiert.

@@)E

Die Wasserzeitung
enthalt kompakt und
informativ vieles, was

Kundinnen und Kunden
Uber Ver- und Entsorgung
wissen sollten.

Ihre Zeitung geht in Paketen von jeweils
100 Stiick ins Verteilzentrum. Von dort bringt
ein Verteiler die Exemplare in die Briefkasten.

Recherche vor Ort

o o iflo

Eine Redakteurin sammelt Zahlen, Fakten,
Aussagen und wichtige Inhalte,
befragt Mitarbeiter und macht Fotos.

Vertrieb in den Briefkasten

Foto: SPREE-PR/Galda

2018 in Euro 2019 in Euro
StraBenpauschale 1.022,00 1.357,00 Herstellung 850,00
Gebaudepauschale +335,00 Hausanschluss pauschal
StraBenpauschale 1.022,00 1.509,00 Herstellung 1.055,00
Gebaudepauschale +335,00 Hausanschluss mit

Umstellung Bauwasseranschluss
Bauwasseranschluss +152,00 pauschal

Langenunabhéngige Kosten 34,00 26,00

je Ifdm

Eigenleistung Rohrgraben -16,00 -13,00

Texte verfassen

Aus der Fulle an Informationen zu jedem
Thema entstehen verstandliche,
faktenreiche Texte.

®
L

A TATA

Gedruckt ist die Zeitung ziemlich schnell, denn alles lauft automatisch.
Aufwendig ist das Davor: Grafiker und Drucker Gberwachen akribisch die
Farbeinstellungen, damit alles natirlich aussieht.

®\2

Umwelt schonen und
Kosten senken

Energiemanagement erfolgreich rezertifiziert

Zugegeben, das Thema klingt
schon recht sperrig: Energiema-
nagementsystem (EnMS). Was
steckt dahinter? Sebastian Miiller
ist im TV Verden der Beauftragte
und erklart es im Gesprich mit der
Wasserzeitung.

Wasserzeitung: Worum geht es
beim EnMS?

Sebastian Miller: Ausgangsbasis
ist eine genaue Ubersicht tiber den
Energieverbrauch im Unternehmen.
Diese ermdglicht, Schwachstellen
zu finden und daraus MaR-

nahmen abzuleiten. Ei-

nen gesetzlichen €
Rahmen gibt ‘?

die DIN EN

ISO 50001. 7%
Die Norm gibt

den Rahmen fir
den Aufbau eines =
systematischen 2
Energiemanage-

ments vor.

Ist die Zertifizierung

aufwendig?

Ja. Als wiruns 2014 fiir den Pro-

zess entschieden, mussten wir eine
Vielzahl an Dokumenten und Tabel-
len zusammenfihren. Fir die eigent-
liche Zertifizierung stellten wir uns
dann 2015 einem Audit, das kommt
aus dem Lateinischen und bedeutet
Anhdrung. Das beschreibt auch, was
passiert. Wir haben externen Prii-
fern unsere Ergebnisse prasentiert.
Mit gutem Erfolg, denn wir erhielten
das Zertifikat.

se'te"gestaltung

Eine Grafikerin veredelt nun die

Inhalte mit Farben und Fotos
zu einem stimmigen Layout.

Rollenoffsetdruci Korrekturen/ Abstimmungen
LR 1€ % N
\\\erteufe\ :

Die layouteten Seiten missen durch die Qualitatskontrolle

der Verbandsfachleute.

Erst nach deren OKAY kommt alles in die Druckerei.

Sie haben einen Themenwunsch oder Kommentar? Rufen Sie uns an: 04231 768-22!

Sebastian Miiller Foto: SPREE-PR/Galda

Was haben Ihre Kunden davon?
Viel, bin ich tberzeugt. Zum einen
diirfte esim Interesse aller sein, wenn
wir durch Energieeinsparun-
> . gendie Umwelt entlas-
~ ten. Und zum anderen
@ werden durch die Ef-

L fizienz auch unsere

Preise stabilisiert.

£

N 4

Welche prakti-
: schen Beispiele fiir
/S Energieeinsparun-

gen gibt es aus dem
TV Verden?

Inder Verwaltung haben wir die
Beleuchtung auf LED umgestellt

und die Heizung erneuert. Im Was-
serwerk Wittkoppenberg soll die An-
fang April eingebaute Hocheffizienz-
pumpe den Stromverbrauch senken.

ad

Einmal Zertifikat— immer Zertifikat?
Nein. Wir kénnen uns nicht auf dem
Erreichten ausruhen. Jahrlich gibt es
Uberwachungs-Audits. Und im Herbst
2018 folgte das groRe Rezertifizie-
rungs-Audit, das wir auch wieder gut
bestanden haben.

KURZER DRAHT

Trinkwasserverband , Verden

&

Weserstralle 9a
27283 Verden (Aller)

Telefon: 04231 768-0
Telefax: 04231 768-55
E-Mail:
info@tv-verden.de

Geoffnet haben wir:
Mo.-Do. 8-16 Uhr
Fr. 8-12 Uhr
und nach vorheriger
Vereinbarung

www.tv-verden.de

Entstorungsdienst
04231 768-0
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Ein leichtes Rauschen, starkes
Tosen, zartes Platschern. Weille
Spitzen, spiegelglatte See, auf-
getiirmtes Wasser, das Boote zum
Schaukeln bringt. Auch unsere
Nord- und Ostsee bezaubern im-
mer wieder in ihrer Vielfalt. Doch
wie entstehen eigentlich Wellen
und welche Arten gibt es? Die
Wasserzeitung traf Prof. Dr.-Ing.
Mathias Paschen, Inhaber des
Lehrstuhls Meerestechnik an
der Universitit Rostock, zum Ge-
sprich.

In umfangreichen Formeln, die Para-
meter wie Hohe bzw. Amplitude,
Lange, Wassertiefe und Zeit beinhal-
ten, lassen sich Wellen theoretisch
festzurren. Man kann sie hinsichtlich
Geschwindigkeit oder Frequenz be-
schreiben. Wir wollten es aber fiir den
Laien verstandlich versuchen. ,Ver-
einfacht gesagt kann man die Wellen
einteilenin Oberflachenwellen und
Gezeitenwellen. Dazu kommen Son-
derformen wie Tsunamis und Freak-
Wellen", erldutert der Fachmann.
Die Gezeitenwellen folgen dem Zu-
sammenspiel von Sonne, Mond und
Erde. Wir nehmen sie durch die Tide
wahr, Ebbe und Flut folgen einem fes-
ten zeitlichen Rhythmus. Bei Flut I&sst
sich in Flussmiindungen beobachten,
dass sich die Strémungsrichtung der
Fliisse umkehrt.

Wind wirkt auf Oberfliche

Griindlicher beleuchten wollen wir die
vielfaltigen Oberflachenwellen. ,Diese
entstehen durch die Einwirkung des
Windes", so Prof. Paschen. Genauer:
.Zwischen der sich bewegenden Luft
und der vorerst glatten Wasseroberfla-
che entstehen Schubspannungen. Ver-
einfacht gesagt: Die Luft reibt sich an
der Wasseroberflache.”

1 =— — - Wind
>

Wellen

. Die Luft schiebt anfanglich nur

wenige Wasserpartikel zu einem ganz

kleinen Wellenberg von wenigen
Millimetern Hohe zusammen. Die

nachfolgenden Luftmengen treffen
jetzt bereits auf eine etwas rauere,

also gekrauselte, Oberflache.”

Lehrstuhl fur Meerestechnik

Mathias Paschen
Foto: SPREE-PR/Galda
-
1968-2018: 50 Jahre Lehrstuhl

1968 wurde der Lehrstuhl fiir Fischerei-
technik gegriindet. Aus diesem ging 1992
der heutige Lehrstuhl fiir Meerestechnik
hervor, den seitdem Prof. Dr.-Ing. habil.
Mathias Paschen innehat. Der gebiirtige
Rostocker (1953) studierte Schiffs- und
Fischereitechnik an der Uni Rostock. 1978
nahm er die Tatigkeit als wissenschaft-
licher Assistent auf, 1982 promovierte er
zum Dr-Ing. 1990 erfolgte die Habilitation,
1991 forschte Mathias Paschen mehrere
Monate im norwegischen Bergen, bevor
er 1992 Universitatsprofessor und Leiter
des Lehrstuhls Meerestechnik wurde.

an der Universitat Rostock

Weil das langjahrige Domizil in der Ros-
tocker Albert-Einstein-Strafle nun seiner
dringenden Sanierung unterzogen wird,
zogen die Mitarbeiter Anfang Méarz um
in das Ubergangsquartier im Justus-von-
Liebig-Weg 2.

» Kontakt:
Universitat Rostock
Fakultét fiir Maschinenbau
und Schiffstechnik
Lehrstuhl fiir Meerestechnik
Oskar-Kellner-Institut
Justus-von-Liebig-Weg 2
18059 Rostock
Tel. 0381 498-9231

www.Imt.uni-rostock.de

Die wunderbare Welt der Wellen
s S B - y

.Nach und nach entstehen dadurch
immer grofiere Wellen.

Diese Wellen sind durch ihre Lange
und Hohe charakterisiert.

Wir sprechen von Schwerewellen.
Typischerweise ist die Hohe im
Verhéltnis zur Lange klein.”

Tsunami

Diese besondere
Form der Wellen
kann bei Erd-
und Seebeben
entstehen.
Durch den Be-
ben-Impuls wer-
den schlagartig
riesige Mengen Wasser in Bewegung gesetzt.
Die Welle ist dabei zwar flach, aber extrem lang.
In Kiistennahe bricht sie wie oben beschrieben,
allerdings nicht durch verhaltnismaRig kleine
K@mme, sondern die gewaltigen Massen tiirmen
sich auf zu einer hohen Wasserwand, die dann
aufs Land trifft.

Wenn der Radius groRer wird, nimmt die Energie-
dichte der Welle ab. Das hei3t, je weiter weg der
Punkt ist, auf den die Tsunamiwelle trifft, um so
weniger Energie enthalt sie je Meter Breite, sie ist
dort also weniger gefahrlich.

Ringwellen

.Bei abnehmender Wassertiefe
werden die Wasserteilchen am
Meeresboden starker gebremst
als die hoher liegenden.

Die oberen werden also schneller,
die Wellen brechen schlieRlich.”

Monsterwellen

Mochte man die Erzdhlungen friiher fir Seemanns-
garn halten, beweisen Satellitenaufnahmen aus
jiingerer Zeit, dass aus normalen Oberflachen-
wellen ungewdhnlich hohe (Monster-)Wellen
entstehen kénnen. , Die statistische Jahrhundert-
welle in der Nordsee misst 31 Meter”, wei3 Prof.
Mathias Paschen. Zum Vergleich: Der Verdener
Dom ragt mit 38 Metern aus der Altstadt heraus.
In der Seemannssprache ist eine sehr hohe Welle
ibrigens ein ,,Kaventsmann®. Heute steht ein
Kaventsmann

umgangssprach-

lich fir etwas 38m
sehr GroRes. = 8

Foto: Gunther Tschuch
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Was fiir ein Spaf3 — das Wasser zum Wirbeln zu bringen.

000 0000000000000000000000000000000000000~

-

Wirbel sind nichts anderes als
rotierendes Wasser. Ob sie grof3
oder schwach sind und ob sie
sich links- oder rechtsherum
drehen, hangt vor allem von der
Geschwindigkeit ab. Diese wiede-
rum beeinflusst gemeinsam mit
der Masse die Kraft, die auf das
Wasser wirkt.

Der Druck im Innern eines Wirbels ist
sehr unterschiedlich und folglich ver-
antwortlich fiir die entstehende Sog-
wirkung. Bestens beobachten kann
man dies Ubrigens am Badewannen-
abfluss. Wahrend von der einen Ba-
dewannenseite mehr Wasser zum Ab-
fluss strémt als von der anderen Seite,
treffen die unterschiedlich schnellen
Stromungen mit ihren vielen kleinen
Wirbeln aufeinander und bilden da-
durch sichtbare, grofe Wirbeldre-

o %
Vergnige™

®e00c000000000000000000000000000000¢C
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Ufos im Anflug? Fehlanzeige —
es sind Wasserwirbel!
Foto: SPREE-PR/Archiv

hungen. Anders als oft vermutet, hat
die Erdrotation keinerlei Einfluss auf
die Drehrichtung von Badewannen-
strudel. Diese beeinflusst ndmlich
lediglich groRe Meereswirbel, die
einen Durchmesser von 20 bis 200
Kilometer erreichen kdnnen. Hierbei
ist es tatsdchlich die Rotation der
Erde, die dafiir sorgt, dass sich die
Wirbel auf der nérdlichen Erdhalbku-

ISR SRR = S

Trinkwasserverband Verden

gel immer gegen den Uhrzeigersinn
drehen — und auf der Stidhalbkugel
entgegengesetzt.

Beim genauen Hinschauen begeg-
nen einem die unterschiedlichsten
Wasserwirbel-Varianten.  So  zum
Beispiel, wenn ein FlieBgewasser in
ein anderes miindet und die unter-
schiedlichen FlieRgeschwindigkeiten
aufeinanderprallen. Oder auch bei
schnell flieBenden Bachen: Liegen
dort groRe Steine im Gewasserbett,
sprintet das Wasser formlich an ih-
nenvorbei, wahrend es direkt dahinter
ganz ruhig bleibt.

Hattet
ihr's

gewusst '

Wenn euch das
Experiment unten
auf dieser Seite
Spafl gemacht
habt und ihr noch
mehr ausprobie-
ren wollt, dann
ist die Kinderbro-
R schiire ,,WASSER-
SPASS mit Tropf-
chen und Strahl“
sicher genau das
Richtige fiir euch.
Diese erhaltet Ihr
beim TV Verden
(s. Kurzer

Draht auf

Seite 4/5).
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2 gleiche Glaser @@
einen Teller
"

einen Filzstift )

S

/420

Wasser

2, Fiille beide Glaser gleich
voll mit Wasser.

Markiere mit dem Filzstift
auf dem Glas den Wasser-
stand.

Nun decke ein Glas mit dem

Teller ab und stelle beide
Glaser in die Sonne oder
auf die Heizung.

WASSER VERSCHWINDET?

Was passiert
— das Wasser
wird mehr, weniger oder bleibt
gleich?

Wassermax erklart:

Am ndchsten Tag ist der Was-
serstand des offenen Glases
niedriger als der des zugedeck-
ten Glases! Denn das Wasser aus
dem offenen Glas ist durch die
Warme verdunstet. Es hat sich
in Wasserdampf verwandelt und mit
der Luft vermischt. Deshalb trocknet
die Wasche auch viel schneller, wenn
man sie in der Sonne aufhéngt.
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Besucher herzlich willkommen: Tag der offenen Tiir mit vielen Attraktionen

Am Iasserwek ?mmgm? ?%55 vund!

Zum Surfen am Meer ist es zu weit? Ubers Wasser  Werk, zeigen die Aufbereitung (die lediglich aus dem  Fiir allerlei WasserspaR am Rande haben die Organi-
zu laufen unmoglich? Baggerfahren ein heimlicher Filtern der natiirlichen Inhaltsstoffe Eisen und Mangan  satoren ebenfalls gesorgt. Probieren Sie im Surf-Simu-
Wunsch? Dann kommen Sie doch am 8. Juni zum Tag  besteht) und erlauben Blicke auf die groBen Pumpen-  lator, wie es um Ihr Gleichgewicht bestellt ist. Laufen
der offenen Tiir am Wasserwerk Panzenberg! anlagen. Dass die Wasserbar an diesem Tag gedffnet ~ Sie —in groRen Béllen vor dem Nass geschiitzt — ibers
hat, versteht sich von PRI LA ®eee,,,  Wasser. Wihlen Sie sich mit einem der beiden Mi-
Gemeinsam mit den Stadtwerken Bremen organisiert  selbst. 00’ s e nibagger durch den Kies. Ein Wasserspiel-
der TV Verden diese Veranstaltung fir die Kunden. Und o8 platz rundet das Angebot ab.
das aus gutem Grund. Denn das Wasserwerk Panzen-
berg beliefert nicht nur die umliegende Region im Ver-
bandsgebiet, sondern auch die nahe Hansestadt. Etwa . : L = Eine runde Sache -
80 Prozent der jahrlich etwa zehn Milliarden Liter (!) % " i _ X N ‘. auf dem Wasser
flieRen nach Bremen, festgelegt per Rahmenvertrag : y " laufen und dabei tro-
im Jahr 1971. Daher werden die Tiren nun auch ge- cken bleiben.
meinsam gedffnet und es sind sowohl Kunden des Foto: SPREE-PR/Archiv
TV Verden als auch der swhb herzlich willkommen.
Ein Blick in das Gebdude mit seiner besonderen
sechseckigen Architektur, fiir die es 1983 auch einen
Preis gab, dirfte sich lohnen.
Fachleute fihren die
Besucher durchs A4

Auf einen Blick ™.,

am: 8. Juni
um: 9-13 Uhr
im: Wasserwerk :

Panzenberg
in: Verden/Scharnhorst
Botterbusch 107

Wasser
bergauf,

Wie bergab und
standfest um die Ecke
sind Sie? flieBen lassen,

Probieren Sie es
aus im Surf-Simulator.

das ist auf diesem
Spielplatz méglich.

Foto: event-service

Foto: swb

Ilhr Wasser auf einen Blick

Wasserharte und Grade

Fiir Waschmaschine, Geschirrspiiler ] Trinkwasser heiRt im Fachjargon
und Co. reicht es zumeist, die Wasser- weich : Wasser fiir den menschlichen Ge-

hérte zu kennen. In der folgenden : brauch”. Es umfasst nicht nur das

 Ubersichthaben wir daher diese 4 g pjjfimo) 1,5 bis 2,5 Millimol > 2,5 Millimol  Wasser zum Trinken, sondern auch :

Werte fiir Sie zusammen- A . . o Groer-

- Calciumcarbonat Calciumcarbonat Calciumcarbonat : Jenes zum Kochen oder zur Kbrper- :

gefasst. Wenn Sie tiefer . . o ; o ) . pflege. Sostehtesinder Trinkwas- :
in die Zusammenset- je Liter Trinkwasser je Liter Trinkwasser je Liter Trinkwasser :

* serverordnung. Um die Bereitstel- :
zung lhres Trinkwas-

” e —— : lung unseres Lebensmittels Nr. 1

s
2 len, dann kdnnen Sie die | 3ggnherg 0,86 4.8 weich & : 6000 Wasserversorger. Wirde :
;L.:H_ 'vollstar!dlgen Analysen ——— 1.05 59 weich § : manalle Leitgngen aneinanderrei-
e jederzeit auf der Home- § ° hen, wéren sie 530.000 km lang - :
3 page des TV Verden ansehen.  Wittkoppenberg 2,60 15 hart S ¢ rund 13-mal um den Aquator!

<



